Aide-meémoire pour des interventions

culturellement adaptées

5 QUESTIONS A SE POSER

1. Qu’est-ce qui est

important aux yeux

de la personne que
j'essaie d'aider?

2. Quels sont mes | {E
préjugés quant a
cette population ou
cette situation?

3. Suis-je la bonne
personne pour
intervenir?

4. Quels sont mes privileges?

Puis-je les utiliser a bon escient?

5. Ma question est-elle réellement pertinente pour
comprendre la situation dans I'immeédiat?
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Reconnaitre et
accepter les différences

Connaitre sa culture et se renseigner sur les cultures des
client-e's, pour éviter de suraccentuer la différence.

Eviter la curiosité malsaine

S'‘assurer que les informations demandées sont nécessaires
au suivi et a la compréhension de la situation

Centrer les interventions sur l'autre

S'‘assurer gu’elles soient cohérentes avec les spécificités
culturelles de chacun-e permet de réduire le
déséquilibre de pouvoir

N'oubliez pas que les contextes

sociauy, historigues et politiques ont un

impact sur la maniere dont chaque personne percgoit

le monde qui I'entoure et sur les discriminations qu’elle vit
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